
112
Numéro d'urgence 

européen

15
SAMU

Urgences médicales, 
détresse vitale.

18
POMPIERS

Secours à la personne :
Incendie, fuite de gaz, 
accidents et urgences

 médicales. 
Signaler une situation dangereuse

17
GENDARMERIE

Signalement d'infraction 
nécessitant une intervention 

immédiate (violence, 
agression, vol à l'arraché, 

cambriolage…)

114
APPEL D'URGENCE POUR 

LES PERSONNES SOURDES 
ET MALENTENDANTES

Uniquement accessible par sms
pour les personnes 
avec des difficultés

à entendre, parler ou imposibilité 
de parler.

119
ALLO ENFANCE 

MALTRAITÉE

Prévention et protection 
des enfants en danger ou 

en risque de l'être

3018
CYBER HARCÈLEMENT

HARCÈLEMENT SCOLAIRE

Alerte ou signalement des 
situations de harcèlement 

subies par des mineurs.

7j/7 de 9h à 23h

3114
PRÉVENTION DU SUICIDE

Souffrance, 
prévention du suicide, 

écoute professionnelle et 
confidentielle 

3919
VIOLENCES FEMMES INFO

Femmes victimes de toutes formes 
de violences (Harcèlement, viol, 

violence psychologique, agression 
sexuelle, etc)

3977
MALTRAITANCE 

ENVERS 
LES PERSONNES ÂGÉES 

ET LES PERSONNES 
EN SITUATION DE 

HANDICAP

7j/7 de 9h à 19h

05 58 06 02 02

ADAVEM 
(Association Départementale 

d'Aide aux Victimes et de 
Médiation)

Accompagnement gratuit, 
pluridisciplinaire (juridique, 

psychologique, social), 
confidentiel et neutre.

Du lundi au vendredi
de 9h à 12h et de 14h à 17h

05 58 46 41 43

CIDFF 
(Centre d'Information sur les 

Droits des Femmes et des 
Familles)

Accompagnement global et 
promotion de l'égalité entre 
les femmes et les hommes.

Du lundi au vendredi
de 9h à 12h30 

et de 13h30 à 17h30

LORSQUE LES HORAIRES NE SONT PAS PRÉCISÉS, LE SERVICE EST JOIGNABLE 7J/7, 24H/24

Numéros d'urgence


